
MVP - (Producto Mínimo Viable)

Nombre de la App

Propósito de la App (descripción en pocas palabras)

Objetivos del Usuario Objetivos del Negocio

Funciones que cumple la App Funciones que no cumple la App

Que el usuario pueda reservar turnos y ver la disponibilidad del uso del puente, ahorrandole tiempo y 

pudiendo gestionar mejor su uso.

Ahorrar tiempo

Asegurarse su lugar

Poder utilizar el puente

Asignación de turnos

Informar acerca del puente(Clima, novedades, 

historia)

Horarios disponibles 

Noti�caciones (Alertas, Recordatorios, Avisos)

Eventos especiales en el puente (Ocasiones festivas)

No permite reservar eventos particulares

No permite gestionar reclamos dentro de la app

Administrar �ujo de usuarios

Estadisticas de usuarios  y uso del puente

Establecer un canal de comunicación 

Promover su uso/Publicidad

Puente Transbordador Nicolas Avellaneda



Persona

Objetivos

Nombre

Obstáculos

Biografía

Escenario donde podría usar la App

Edad: 

Ocupación: 

Ubicación:

Introvertido Extrovertido

Analítico Creativo

Conservador Liberal

Pasivo Activo

Personalidad

Tradicional

Online y Social Media

Consumo Publicitario

F O T O

+

+

-

-

Roberto Gomez Gonzalez

35

Empleado 
Administrativo

La Boca

Poder utilizar el puente cuando lo necesita

Llegar a tiempo

Organizarse con sus demás actividades

Conexión a Internet

Quiero cruzar a 

tiempo para llegar 

a mi trabajo, 

quiero asegurar 

mi lugar en el 

puente
Situaciones Climáticas

Trá�co en las cercanías

Tengo 35 años y vivo con mi pareja. Trabajo como empleado administrativo 

cerca del barrio en donde vivo que es La Boca. Me gusta llegar a tiempo a todos 

lados.

Preparandóse para ir a trabajar, mientras le dice buenos días a su pareja y toma 

el desayuno. A su vez intenta averiguar la situación del transporte público y el 

tránsito en general.



Persona

Objetivos

Nombre

Obstáculos

Biografía

Escenario donde podría usar la App

Edad: 

Ocupación: 

Ubicación:

Introvertido Extrovertido

Analítico Creativo

Conservador Liberal

Pasivo Activo

Personalidad

Tradicional

Online y Social Media

Consumo Publicitario

F O T O

+

+

-

-

Jorge Funes

40

logística-em-
presa

Isla Maciel

Poder hacer un uso intensivo del servicio en horarios especi�cos

Llegar a tiempo

Acortar rutas y poder ahorrar en tiempo y combustible

Conexión a Internet

Necesito poder 

reservar el uso 

del puente para 

mi servicio de 

logística

Situaciones Climáticas

Trá�co en las cercanías

Trabajo en una empresa ubicada en las cercanías de la Isla. Estamos hace 40 

años en el rubro y buscamos mantener nuestra reputación en cuanto a nuestra 

rápidez y puntualidad. Para lograr eso tratamos de acortar rutas y elegir el 

camino más corto utilizando gps.

En la preparación de los envíos de la logística.


